PAYER SON LOYER
PAR PRELEVEMENT AUTOMATIQUE

Nadine, retraitée active:

“D&Puig fve mon fils

m’a conselllé de payer mon loqar

par Prélé\/cmcn‘l' avf‘omaﬁ@q
J'e uig Plu; sereine |”

E+ Povr@uoi pas vous %

Le préléevement
automatique, c’est quoi ?

Vous autorisez LMH a prélever tous les mois sur votre compte
le montant de votre loyer et vos acomptes de charges.

C'est a vous de choisir la date de paiement de votre loyer !

Le 5,le 10, le 15 et méme le 22 du mois, c’est encore

la meilleure fagon de gérer votre budget comme vous l'entendez
et comme vous le souhaitez. Par exemple, je choisi de payer le
10 mai le loyer du mois d'avril. Pas besoin de se déplacer,

pas besoin de timbre et surtout, aucun risque de payer

en retard... Rien de plus simple et sécurisé !

Pour cela : remplissez la demande de prélévement

automatique (disponible sur www.lmh.fr ou sur votre espace
locataire en ligne) et renvoyez-la ainsi que votre RIB a:

OPH - Lille Métropole Habitat — CS 40 453
59 338 TOURCOING CEDEX
Ou par email a clients@mh.fr

PAYER SON LOYER

PAR VIREMENT PERMANENT

Sofia, maman zen:

“Depvig qe J'e paie mon loyer
par Virement permanent,
J'e maitrise mon bvdget
et L)”ai l’e;PrH’ 'l‘ran@li?li "
Et Povr@/oi pas vous ¢/

\_/

Le virement
permanent, c'est quoi ?

C'est un virement automatique et répétitif d'un
méme montant et 3 une méme date a programmer
vous-méme aupres de votre banque, en précisant
votre référence client (en haut a gauche de votre
échéance) dans la référence du virement. Contactez
votre chargé(e) de gestion locative qui vous
aidera dans cette démarche. Il s'agit d'un mode de
paiement sQr, pour lequel vous gardez une trace.
Grace au virement permanent, vous n'avez plus

a penser a payer votre loyer et vous évitez les
impayés puisque c’est automatique!

Rien de plus simple et sécurisé !

PAYER SON LOYER

EN LIGNE

Martin, jeune travailleur :

“Depvig que J'e Pai& mon lo»,er

LMH vous propose de payer votre loyer, ' :

sans frais supplémentaire, avec votre ot "511&’ J& 565'!‘6 v +&MP§
carte bancaire en vous connectant a votre d'Ja me QiMPHfle la vie I"
espace locataire sur www.lmh.fr (vous E4 ‘ 2
pourrez créer votre compte client si vous POVV@’O' P&Q vous ¢
n'en avez pas). Rien de plus simple, sans I

méme vous déplacer, 7 jours sur 7 et 24h
sur 24, vous pouvez accéder au paiement
en ligne sécurisé.

Rappelez-vous : le loyer du mois écoulé est a payer
avant le 5 du mois suivant !

Pour cela, rendez-vous dans la rubrique “mon loyer / payer
en ligne" et suivez les instructions jusqu’a la validation

du paiement (vous serez redirigé vers la plateforme de la
Caisse d'Epargne). Une fois la procédure terminée, votre
reglement apparait dans la partie “vos derniers paiements
en ligne".

A noter: le paiement est effectif sur votre compte locataire
entre 24 et 72h aprés la confirmation en ligne. Vous
recevrez un email de confirmation du traitement de votre
paiement.

Plusieurs types de cartes de paiement sont acceptés :

COC2eE=ER €@ VISA



!
>>> VIREMENT PERMANENT 0! g la \/l@
ci|itez—vov
Le chéque doit étre libellé a l'ordre de LMH a
OPH de Lille, en indiquant impérativement
au dos du cheque votre référence client (que
vous trouvez en haut a gauche de votre avis D PRELEVEMENT
d‘échéance) et l'envoyer a Lille Métropole
Habitat - TSA 90119 - 41974 BLOIS CEDEX 9 Eficash* vous permet de payer votre loyer

gy EN LIGNE <<< " d(‘o'lg'lggavﬂ' le YV\OOlf/
&
avant le 5 de chaque mois. en espéces auprés d'un bureau de poste,

Choisissez ! 6V\+
avant le 5 de chaque mois (les paiements en le mOde AG a lém '
V u 1 1 -
espéces ne peuvent excéder 1000€. Au-delg, de Palement ! YY@Q Ond
A détacher de votre avis d'échéance, et déja la Banque Postale peut refuser le paiement). qui vous correspond ! «Yl \/OUQ w

@ pré-rempli, il comporte vos coordonnées Pour cela, rr!um’slsez—'vous de votre co_de b_arre
bancaires. Si vous étes d'accord sur le montant sur votre avis d'échéance pour vous identifier

ESPECES <LK

indiqué, merci de dater le TIP S€PA, le signer auprés du guichetier. En échange du paiement >>> CHEQUE
et l'envoyer a Lille Métropole Habitat - TSA de votre_ loyer en especes, qui sera ensuite
90119 - 41974 BLOIS CEDEX 9 avant le 5 de automatiquement transmis a LMH, vous
chaque mois recevrez une attestation de réglement.
(En cas de premiere utilisation de ce moyen de . >>> TIP SEPA
réglement, ou si vos coordonnées bancaires “Eficash devient payant !
changent, merci de joindre un Relevé d’ldentité A partir du 1*"juillet 2019, une opération .
Bancaire). Eficash vous sera facturée 6,10€ par la >>> Virement permanent
P Y
Si vous désirez régler un montant différent, Banque Postale. Rappelez-vous: prélévement automat,’que
- - - re -~ '
envok}/‘ez le LIPS€PA telquelstanz‘ te SIgn;ar atvec A ) . . le loyer du mois écoulé est 3 payer paiement J ligne
un chéque du nouveau montant (en notant au ucun paiement en espéces ne pourra c c I
dos votre référence client) a Lille Métropole étre effectué au siege de LMH, ni méme en avant le 5 du mois suivant !
Habitat - TSA 90119 - 41974 BLOIS CEDEX 9. agence ou en antenne.

Pour toutes questions,
contactez-nous au 09 70 249 249

LMH




